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CIRCULAR AMC-MEM-000007-2023

De: MARIA EUGENIA GARCIA Directora Administrativa de Talento
MONTES Humano
Para: . SERVIDORES PUBLICOS

Fecha:  Cartagena de Indias D.T.y C., miércoles, 04 de enero de 2023

Asunto:  Cronograma de Inscripciones Y Formatos De Solicitudes De Reconocimientos
De Incentivos Del Area de Bienestar Social — Primer Trimestre De 2023

Cordial saludo,

Para el desarrollo del Programa de Bienestar Social de la Alcaldia Mayor de Cartagena de
Indias contempladas para la vigencia 2023 y con el fin de facilitar a todos los servidores
beneficiarios del mismo su participacion, asi como adelantar el proceso de recopilacion de
la informacién requerida y alcanzar en el &mbito de los recursos existentes mejores
resultados, se emite la presente circular que tiene como proposito divulgar el Cronograma
de Inscripciones Y Formatos De Solicitudes De Reconocimientos De Incentivos Del
Area De Bienestar Social — Primer Trimestre De 2023.

Conforme a lo anterior, la Direccion Administrativa de Talento Humano invita a los
servidores publicos de la Alcaldia Mayor de Cartagena a estar atentos a los mecanismos,
tiempos, herramientas, requisitos y convocatorias para acceder a los Incentivos
Institucionales del Programa de Bienestar Social de la presente vigencia 2023, cuyo objetivo
es propender por el mejoramiento de la calidad de vida laboral del empleado y sus familias.

En este orden, a fin de garantizar la amplia difusién de la informacién de interés de los
servidores publicos, y de la implementacién de mecanismos e instrumentos que viabilicen
en forma ordenada y apropiada el acceso a los beneficios de bienestar social de esta
entidad, se ha establecido que las inscripciones para acceder a los diferentes estimulos
continuaran realizandose a través la pagina web oficial de la Alcaldia Mayor de Cartagena
de Indias.

Para acceder a micrositio creado para la divulgacion de todo lo relacionado con el Area de
Bienestar Social, debera acceder a SECRETARIA GENERAL, a la cual podra acceder a
través del presente link:

https://secretariageneral.cartagena.qgov.co/

En cumplimiento con la Directiva presidencial 04 de 2012 que trata sobre la Eficiencia Administrativa y Lineamientos de la
Politica de Cero papel en la Administracion publica, la recepcion de documentos internos se hara a través del SIGOB, no
requiere ser recibido en fisico, La impresion de documentos debera hacerse solo cuando sea indispensable.
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Al encontrarse en la pagina de la Secretaria General debera seleccionar la pestafia
denominada PROCESOS vy finalmente BIENESTAR SOCIAL, la cual corresponde al
presente link:

https://secretariageneral.cartagena.gov.co/index.php/procesos/bienestar-social
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En este sitio se encuentran publicados varios botones que corresponden a aquellos
Incentivos que podra usted solicitar durante el primer trimestre de la vigencia 2023 y que
requieren de su manifestacion de interés en las mismas, asi como del suministro de
documentacién relacionada. Los incentivos son los siguientes:

Auxilio Bono Escolar

Auxilio Educativo (Primer Semestre 2023)

Auxilio Atencién Psicosocial Nifios en Condicion de Discapacidad
Auxilio de Boda

Auxilio Funerario

Auxilio de Nacimiento

Auxilio de Lentes y Monturas

O O O O O O O

Cabe anotar que gracias a la colaboracién de todos los servidores publicos que accedieron
a los diferentes incentivos durante la vigencia 2022, a través de este nuevo canal de
solicitud, se logré consolidar un archivo digital que nos permite simplificar cada dia mas el
proceso de acceso a nuevas solicitudes.

Por lo anterior dentro de los requerimientos para solicitudes de la presente vigencia solo
sera necesario aportar documentacion que por su naturaleza implique actualizacién, a
excepcion de los servidores que presenten solicitud por primera vez.

La Direccion Administrativa de Talento Humano se encuentra trabajando por la mejora de
sus procesos buscando con esto cada dia elevar los niveles de eficiencia de estos y
satisfaccion de los servidores publicos de la entidad.

En cumplimiento con la Directiva presidencial 04 de 2012 que trata sobre la Eficiencia Administrativa y Lineamientos de la i
Politica de Cero papel en la Administracion publica, la recepcion de documentos internos se hara a través del SIGOB, no )
requiere ser recibido en fisico, La impresion de documentos debera hacerse solo cuando sea indispensable.
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Lo invitamos a atender las publicaciones en el micrositio de Talento Humano, lo cual garantiza
el acceso permanente a la informacion y asi acceder en forma oportuna a todos los beneficios

disponibles.
AUXILIOS INDIVIDUALES
PROCESO DE INSCRIPCIONES
PRIMER TRIMESTRE
VIGENCIA 2023
FECHA Y CANAL DE
ESTIMULO BENEFICIARIOS 2023 REQUISITOS INSCRIPCION

AUXILIO
BONO
ESCOLAR

Seran beneficiarios de este auxilio
todos los servidores publicos de la
Alcaldia Mayor de Cartagena de
Indias, independientemente de su
tipo de vinculacion con la entidad,
que tengan hijos con edad hasta
los 17 afios 11 meses 29 dias y
que se encuentren en etapa
escolar hasta undécimo grado

Realizar envio de los
documentos requeridos dentro
de los tiempos definidos y a
través del canal habilitado para
este fin

Anexar los siguientes
documentos:

a) Registro civil de nacimiento
de su hijo (Si solicita por
primera vez)

b) Certificado escolar de
aprobacion del grado
inmediatamente anterior

c) Certificado escolar de
matricula del afo en curso

Enero 05 al 31 de 2023

Link de acceso

https://ee.cartagena.qgov

.co/x/ElheZdbl

En cumplimiento con la Directiva presidencial 04 de 2012 que trata sobre la Eficiencia Administrativa y Lineamientos de la
Politica de Cero papel en la Administracion publica, la recepcion de documentos internos se hara a través del SIGOB, no

requiere ser recibido en fisico, La impresion de documentos debera hacerse solo cuando sea indispensable.
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FECHA Y CANAL DE
ESTIMULO BENEFICIARIOS 2023 REQUISITOS INSCRIPCION

Acreditar un (1) afo de
servicio continuo en la Alcaldia
Mayor de Cartagena de Indias

Los servidores publicos de
carrera administrativa haber
obtenido evaluacion de
desempefiio laboral definitiva
anual en nivel sobresaliente,
en el ano inmediatamente

Servidorgs _ptﬁblipos de_: carrera anterior a la solicitud de
adm|n|§trat|va Y I|bre_ . acceso al programa de
nombramiento y remocion educacion formal
Hijos de los servidores publicos No haber sido sancionado
de carrera administrativa y libre disciplinariamente en el afio
nombramiento y remocion hasta | inmediatamente anterior a la
los 25 afios 11 meses 29 dias fecha de postulacion, ni
AUXILIO durante el proceso de revision
EDUCATIVO Tienen prioridad en y aprobacién del auxilio
(Primer reconocimiento del auxilio los educativo Enero 05 a marzo 31 de
Semestre - servidores publicos que 2023
Vigencia 2023) | actualmente ya hacen parte del | Realizar solicitud dentro de los
programa tiempos definidos y a través Link de acceso
del canal habilitado para este -
fin
Los cupos restantes hasta .
alcanzar el presupuesto asignado - https.//ee.cartaq'ena.qov
para este estimulo en particular, Anexar los siguientes .co/x/8ubbliPQ
seran tenidos en cuenta por documentos:
orden.cron_olo.glco de las a) Copia de evaluacién de
inscripciones ~ N
desempefio laboral definitiva

anual del servidor publico
solicitante, firmada por el
evaluador y el evaluado

b) Concepto de buen
desempeio emitido por el
superior inmediato del
servidor publico

En cumplimiento con la Directiva presidencial 04 de 2012 que trata sobre la Eficiencia Administrativa y Lineamientos de la
Politica de Cero papel en la Administracion publica, la recepcion de documentos internos se hara a través del SIGOB, no
requiere ser recibido en fisico, La impresion de documentos debera hacerse solo cuando sea indispensable.
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ESTIMULO

BENEFICIARIOS 2023

REQUISITOS

FECHA Y CANAL DE
INSCRIPCION

(Continuacion)

AUXILIO
EDUCATIVO
(Primer
Semestre -
Vigencia 2023)

c) Desprendible de pago de
matricula expedido por la
respectiva Institucion
Universitaria

d) Certificado de notas del
semestre inmediatamente
anterior con promedio minimo
de 3.5 cuando la escala de
calificacion seade 1a 5y de
7,5 cuando seade 1 a 10

e) Copia del documento de
identificacion del estudiante y
del registro civil en el caso de

los hijos para demostrar
parentesco (Si solicita por
primera vez)

f) RUT actualizado de la
Institucion Universitaria donde
pretende adelantar los estudios

g) Certificacion bancaria de la
Institucidn Universitaria donde
pretende adelantar los
estudios, con fecha de
expedicion no superior a 30
dias

h) Soporte de pago realizado a

la Institucion Universitaria, en

caso de haber realizado pago
de la matricula

i) Certificacion bancaria del
servidor publico en caso de
haber realizado pago de la
matricula, para realizacion del
respectivo reembolso

En cumplimiento con la Directiva presidencial 04 de 2012 que trata sobre la Eficiencia Administrativa y Lineamientos de la
Politica de Cero papel en la Administracion publica, la recepcion de documentos internos se hara a través del SIGOB, no
requiere ser recibido en fisico, La impresion de documentos debera hacerse solo cuando sea indispensable.
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FECHA Y CANAL DE
ESTIMULO BENEFICIARIOS 2023 REQUISITOS INSCRIPCION

Realizar solicitud dentro de los

tiempos definidos y a través

del canal habilitado para este
fin

Anexar los siguientes
documentos:

a)Certificado de condicion de
discapacidad de su hijo emitida
por la eps

b) Diagndstico médico
Enero 05 al 20 de 2023

AUXILIO Seran beneficiarios de este c) Registro civil de nacimiento
ATENCION a,UX_I|IO todos los serlwdores de su hijo
PSICOSOCIAL | Publicos de la Alcaldia Mayor Link de acceso
PARA NINOSEN | de Cartagena de Indias, d) Propuesta econémica
CONDICION DE | independientemente de su tipo | oitida por la Institucion que https://ee.cartagena.qov.co/
DISCAPACIDAD | de vinculacion con la entidad, prestard los servicios de x/nM61aGzy
que tengan hijos en condicion | - jtencion psicosocial, para la
de discapacidad sm_l_mportar la anualidad
edad del hijo
e) Rut actualizado de la
Institucion que prestara los
servicios de atencion
psicosocial
f) Certificacion bancaria de la
Institucion que prestara los
servicios de atencién
psicosocial, con fecha de
expedicion no superior a 30
dias
En cumplimiento con la Directiva presidencial 04 de 2012 que trata sobre la Eficiencia Administrativa y Lineamientos de la %
Politica de Cero papel en la Administracion publica, la recepcion de documentos internos se hara a través del SIGOB, no \ )
"

requiere ser recibido en fisico, La impresion de documentos debera hacerse solo cuando sea indispensable.
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FECHA Y CANAL DE
ESTIMULO BENEFICIARIOS 2023 REQUISITOS INSCRIPCION

Realizar solicitud dentro de los
tiempos definidos y a través
del canal habilitado para este

fin.
Anexar los siguientes
documentos:
Seréan beneficiarios de este auxilio ) Copia de d to d Enero 05 al 17 de 2023
todos los servidores publicos de la a d n?‘?‘la _e,n%a:mgrr‘l o de
Alcaldia Mayor de Cartagena de Identificacion def conyuge Febrero 01 al 10 de 2023
AUXILIO DE It?l;jc')ajé ICﬂiEf;c?;niiTT:t:n(tjiZas (;' b) Copia de Registro Civil de
BODA que contraigan matrimonio y Matrimonio Marzo 01 al 10 de 2023
registren ante las autoridades c) Certificacion bancaria del .
competentes la union con su servidor publico con fecha de Link de acceso
cényuge expedicion no superior a 30
dias https://ee.cartagena.gov.
Plazo para la presentacion co/x/5THkI7wk

de la solicitud: Dentro de los
sesenta (60) dias calendario a
partir de la unién matrimonial.

FECHA Y CANAL DE
ESTIMULO BENEFICIARIOS 2023 REQUISITOS INSCRIPCION
Seran beneficiarios de este auxilio Real|z_ar SOI'C'tUd_ d_entro de
todos los servidores pUblicos de la los tiempos definidos y a
Alcaldia Mayor de Cartagena de través del canal h;abllltado Enero 05 al 17 de 2023
Indias, independientemente de su para este fin
tipo de vinculacion con la entidad, L Febrero 01 al 10 de
por el fallecimiento de un familiar Anexar los siguientes 2023
en el primer grado de documentos:
Flj\lsljé(;kfg o g?‘nsla ;rgi]rli:glrgagi\/(iﬁar(lji;gsaz:gt(;?c’) a) Registro Civil de defuncién | Marzo 01 al 10 de 2023
oficialmente de la persona fallecida

Link de acceso
b) Registro Civil del servidor

publico (Nacimiento o .
Matrimonio), segtin https://ee.cartagena.

corresponda gov.co/x/fykOHkPB

El conyuge o compariiero
permanente, cuando fallezca el
servidor publico al servicio de la
Alcaldia Mayor de Cartagena de

Indias

¢) Registro civil de
nacimiento de la persona

En cumplimiento con la Directiva presidencial 04 de 2012 que trata sobre la Eficiencia Administrativa y Lineamientos de la
Politica de Cero papel en la Administracion publica, la recepcion de documentos internos se hara a través del SIGOB, no
requiere ser recibido en fisico, La impresion de documentos debera hacerse solo cuando sea indispensable.
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fallecida (En caso de ser hijo
del servidor publico)

d) Copia del documento de
identificacion de la persona
fallecida.

e) Certificacion bancaria del

servidor publico con fecha

de expedicién no superior a
30 dias

Plazo para la presentacion
de la solicitud: Dentro de
los sesenta (60) dias
calendario a partir de Ia
novedad de fallecimiento.

FECHA Y CANAL DE
ESTIMULO BENEFICIARIOS 2023 REQUISITOS INSCRIPCION
Realizar solicitud dentro de los
tiempos definidos y a través del
canal habilitado para este fin
Anexar los siguientes
documentos: Enero 05 al 17 de 2023

a) Registro Civil de nacimiento Febrero 01 al 10 de

Seran beneficiarios de este auxilio
del menor 2023

todos los servidores publicos de la
Alcaldia Mayor de Cartagena de b) Constancia de adopcién del

I‘ﬁt’():(lll\higNDTE') Indias, independi,entemente de su menor (Si aplica) Marzo géz%l 10 de
tipo de vinculacion con la entidad
que hayan sido padres biolégicos | ¢) Certificacion bancaria del .
0 adoptivos de un menor de edad | Servidor publico con fecha de Link de acceso
expedicion no superior a 30
dias https://ee.cartagena.g

ov.co/x/aeyIWbhg

Plazo para la presentacion
de la solicitud: Dentro de los
sesenta (60) dias calendario a
partir del nacimiento o adopcion
del menor.

En cumplimiento con la Directiva presidencial 04 de 2012 que trata sobre la Eficiencia Administrativa y Lineamientos de la
Politica de Cero papel en la Administracion publica, la recepcion de documentos internos se hara a través del SIGOB, no
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ESTIMULO

BENEFICIARIOS 2023

REQUISITOS

FECHA Y CANAL DE

tipo de vinculacién con la entidad

e) Factura valida de compra,
pagada

f) Certificacion bancaria del
servidor publico con fecha de
expedicién no superior a 30 dias

INSCRIPCION
Realizar solicitud dentro de los
tiempos definidos y a través del
canal habilitado para este fin Enero 05 al 17 de 2023
. L - Anexar los siguientes
Seran beneﬂa_arlos de,es_te auxilio documentos: Febrero 01 al 10 de 2023
todos los servidores publicos de la
At’;ﬁ_‘é‘; eE Alcaldia Mayor de Cartagena de | d) Formula médica emitida por Marzo 01 al 10 de 2023
MONTURAS Indias, independientemente de su la dptica

Link de acceso

https://ee.cartagena.gov.c

0/x/DumO4wT]j

Sabemos que podremos seguir contando con su colaboracion, acudiendo con la debida
diligencia al canal mencionado en los tiempos estipulados para que juntos podamos
lograr los objetivos del programa de bienestar social y por tanto la satisfaccion de los
servidores publicos.

Cualquier inquietud podra ser resuelta por el Area de Bienestar Social de la entidad, a
través del correo electrénico bienestarsocial@cartagena.gov.co.

Cordialmente,

.i"'-"'-r
ARIA EU
irectora Ad

NIA G(M MONTES

ministrativa Talento Humano

Proyect6: Zuly Romero Ramirez — Profesional Especializado Codigo 222 Grado 43
Reviso: Claudia Blanco Vidal- Asesor codigo 105 Grado 47
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