




Profesional especializado 222 – 41 

I. IDENTIFICACIÓN 
Nivel: Profesional  

Denominación del Empleo: Profesional Especializado 

Código: 222 

Grado: 41 

No. de Cargos: 1 

Dependencia: Secretaría General 

Cargo del Jefe Inmediato: Secretario General 
II. ÁREA FUNCIONAL 

SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 
III. PROPÓSITO PRINCIPAL 

Diseñar, proponer, implementar y mantener actualizadas las políticas, lineamientos 
o herramientas del Sistema y/o Modelo Integrado de Gestión y el Modelo de 
Operación por procesos de la Alcaldía Mayor de Cartagena de Indias de acuerdo con 
la normatividad vigente del sector y las políticas nacionales y territoriales vigentes. 

IV. DESCRIPCIÓN DE FUNCIONES ESENCIALES 
1. Elaborar y proponer las políticas que implementen el Sistema y/o Modelo 
Integrado de Gestión y el Modelo de Operación Por procesos de la Alcaldía Mayor de 
acuerdo con las directrices y lineamientos establecidos. 
2. Proponer e implementar las acciones de mejoramiento y el Modelo de Operación 
por procesos que hacen parte del Sistema y/o Modelo Integrado de Gestión de la 
Alcaldía Mayor de acuerdo con las políticas vigentes. 
3. Diseñar e implementar metodologías y/o herramientas de medición y gestión del 
y el Modelo de Operación Por procesos de la entidad tales como indicadores de 
gestión, análisis de procesos, planes de mejoramiento, de acuerdo con la 
normatividad y las políticas vigentes. 
4. Diseñar, proponer y aplicar herramientas o métodos de diagnóstico del Sistema 
y/o Modelo Integrado de Gestión y el Modelo de Operación por procesos de la 
Alcaldía Mayor. 
5. Presentar y sustentar los informes o documentos necesarios para la actualización 
o mejoramiento del Sistema y/o Modelo Integrado de Gestión y el Modelo de 
Operación por procesos. 
6. Mantener el control, revisión, aprobación, actualización, distribución, conservación 
y disponibilidad de la documentación del Modelo de Operación por procesos de la 
Alcaldía Mayor de Cartagena. 
7. Participar, recomendar y apoyar al Secretario General en la adopción de políticas 
y lineamientos para el mejoramiento del Sistema y/o Modelo Integrado de Gestión y 
el Modelo de Operación por procesos de la Alcaldía Mayor. 
8. Participar en los comités o reuniones que sean convocadas con el fin de asegurar 
y mantener el del Sistema y/o Modelo Integrado de Gestión y el Modelo de 
Operación por procesos de acuerdo con las políticas nacionales y la normatividad 
vigente. 
9. Realizar el acompañamiento técnico a las dependencias en el mantenimiento, 
seguimiento y mejoramiento continuo del del Sistema y/o Modelo Integrado de 
Gestión y el Modelo de Operación por procesos 
10. Articular los esfuerzos institucionales, recursos, metodologías y estrategias para 
asegurar la 
implementación, sostenibilidad y mejora del Modelo Integrado de Planeación y 
Gestión -MIPG. 
11. Las demás que tengan relación directa con la implementación, desarrollo y 
evaluación del Modelo Integrado de Planeación y Gestión - MIPG. 



12. Las demás que le sean asignadas acordes con la naturaleza del cargo y el área de 
desempeño. 

V. CONOCIMIENTOS BÁSICOS O ESENCIALES 

1. Planeación Estratégica 
2. Gestión de la Calidad 
3. Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG 
4. Manejo de aplicativos y sistemas de información 
5. Monitoreo y seguimiento a indicadores 
6. Administración de Riesgos 
7. Mejoramiento continuo 

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES 
Comunes Nivel jerárquico 

1. Aprendizaje continuo 
2. Orientación a resultados 
3. Orientación al usuario y al ciudadano 
4. Compromiso con la organización 
5. Trabajo en equipo 
6. Adaptación al cambio 

1. Aporte técnico-profesional 
2. Comunicación efectiva 
3. Gestión de procedimientos 
4. Instrumentación de decisiones 
5. Dirección y Desarrollo de Personal 
6. Toma de decisiones 

VII. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA 
Estudios Experiencia 

Título profesional en disciplina 
académica del núcleo básico de 
conocimiento en Ingeniería 
Administrativa y afines, o en Ingeniería 
Industrial y afines. 
 
Título de postgrado en la modalidad de 
especialización en áreas afines con las 
funciones esenciales del cargo. 
 
Tarjeta o matrícula profesional en los 
casos reglamentados por la ley. 

Treinta y seis (36) meses de experiencia 
relacionada. 

 


